RIZKY FAHLEVI

JIn. H. Naman Rt02/02 Menara Samawa Lt. 5 unit 29 Kel. Pondok kelapa Kec. Duren sawit Jakarta Timur 13140
089525620603 | rizfahlode@gmail.com

Objektif

Saya tertarik melanjutkan karir saya dengan organisasi yang akan memanfaatkan keterampilan manajemen, pengawasan & administrasi.
Dengan berbekal pengalaman saya untuk mencapai pertumbuhan dan kesuksesan bersama.

Pengalaman

« PT Nusantara Ekspres Kilat (shopee ekspress)
Analyst Team Leader Sortir

Memforecast manpower daily untuk mencapai target SLA , memantau dan memastikan KPI juga HSE berjalan
sesuai SOP , memsupervisi team , juga problem solving jika ditemukan case.

September 2021 - Januari 2022

« PT Janio Asia April 2020 - Agustus 2020
PIC Warehouse
Membriefing team warehouse dan delivery secara daily, melakukan rekap absensi periodik, menjadi jembatan terkait kebijakan
manajemen kepada team, memimpin stock opname monthly, reporting periodik, dan juga mengajukan payroll bulanan berdasarkan
absensi.

« PT Mindreach Consulting September 2019 - Februari 2020
Image Editor
Menjadi bagian team editor yang secara daily mengedit foto klien perusahaan menggunakan Adobe Photoshop CS5 sesuai dengan SOP,
lalu mengupload ke sistem yang telah disediakan.

« PT Tunas Esa Mandiri Sejahtera Maret 2019 - Agustus 2019
Inventory Inbound Staff
Melakukan kegiatan inbound produk klien yang menyimpan diwarehouse dengan memeriksa surat jalan, kondisi produk, jumlah
produk, dan setelahnya diberikan labeling untuk lokasi penyimpanan baik fisik maupun sistem.

« PT]JNE April 2015 - Oktober 2018
Traffic Pickup Corpporate area Jakarta Pusat
Memilah request pick up service yang ada dari sistem untuk diteruskan kepada personal dilapangan secara daily, memastikan bahwa
pelayan pick up tersebut tidak terlewatkan, juga bertindak sebagai problem solving costumer care ketika ada kendala terkait layanan
pick up, reporting hand over packing list dari personal dengan bagian gateway secara daily, juga memastikan KPI sesuai dengan SOP
perusahaan.

« PTJNE Juni 2012 - Maret 2015
Sales Counter Officer kantor perwakilan Rawamangun
Menjalankan kegiatan operasional kantor perwakilan secara daily baik itu penginputan data, pelayanan costumer terkait informasi
harga maupun update status atau tracking AWB, juga membuat packing list barang yang telah terinput dan diserahterimakan kebagian
pickup gateway sampai collection terhadap pembayaran, reporting daily, dan juga menyelesaikan masalah konsumen jika ada.

« PT Starbucks Januari 2012 - Maret 2012
Barista store Kinokuniya Plaza Senayan
Menjalankan kegiatan operasional store baik itu mulai dengan melayani konsumen, mengoperasikan mesin order pembayaran, membuat
menu, memastikan stock sesuai dengan yang sudah direquest, dan membuat request stock untuk next day.

« PT Lyto Datarindo Fortuna November 2010 - Desember 2011
Distribution Staff
Menyalurkan CD installer game online PC, merchandise game online PC, dan juga voucher game online sesuai dengan surat perintah
yang telah ada, lalu melakukan visit ke area operasional untuk mengupdate kondisi aktual.

Prestasi & Penghargaan

« Mengefisiensikan jumlah team kerja yang sebelumnya sudah ada makin dikerucutkan dengan jumlah yang sama dan diplot untuk dijam
dengan kegiatan operasional yang tinggi tingkat perputarannya untuk mengejar SLA sehingga menekan penggunaan tenaga DW(Daily
Worker) dari outsourcing yang tentu saja meminimalisir pengeluaran perusahaan.

« Memberikan ide pembuatan alat bantu operasional, seperti alat bantu ukur volume, lalu cara membongkar karung berisi paket kiriman
sehingga mempercepat waktu pengerjaan juga meminimalisir kemungkinan ada paket yang terselip.

« Mengajukan adanya sistem pengganti uang parkir untuk team delivery dimana komposisinya 35:65 outsourcing dan perusahaan dengan
melampirkan bukti parkir resminya sehingga menganjurkan team delivery parkir ditempat yang lebih proper dan aman, sehingga
hasilnya menekan angka claim asuransi kehilangan paket anteran perusahaan.

o Memberikan ide dipakainya jam cut off antar shift untuk personil dilapangan sehingga lebih jelas untuk pembagian kerja, tanggung
jawab, dan penanganan layanan pick up. Yang akhirnya untuk team pickup motor bisa mencapai zero missed pickup.



Pendidikan

« Universitas Trisakti
S1 Manajemen
2.53

2004 - 2013

e SMA Negeri 4 Jakarta 2001 - 2004
IPS
6.48

Keterampilan

« Leadership

« Problem solver

« Costumer care services

o Administratif / Data entry
« Decision maker

« Adaptasi

Minat

« Diskusi

o Bulu tangkis

« Hiburan (bermain game online, menonton film, mendengar musik)

Bahasa

« Bahasa Inggris - pasif

Referensi

« Danario Biondi - "Waresix"

Supply and Vendor Manager
+6281290566637

« Rinandi Pramudita - "Godrej Consumer Products Limited"

Sr. Key Account Manager
+628118683555

o M. Taufik Adhi Prasetyo - "PT Jaya Real Property"

Head of Sales Marketing and Promotion
+6285210000239
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SURAT PENGALAMAN KERJA

No. 1254/5K-DIR/INE-EXP/X/2018

Yang bertanda tangan di bawah ini :

MNama ! Widodo
Jabatan :  Employee & Industrial Relation Department Head
MLk : CGEK16A0TWWA10
Menerangkan bahwa |
Mama :  Rizky Fahlevi
Jabatan Terakhir ¢ Rider
Mik ¢ CGK1ZFDIRA98
Departemen v Pickup

Bekerja di PT. Tiki Jalur Nugraha Ekakurir sejak tanggal 11 Juni 2012 sampai dengan 15 Oktober 2018
karena mengajukan permaohonan berhent! atas permintaanmya sendini,

Demikian surat referensi ini kami berikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 15 Oktober 2018
. Jalur Nugraha Ekakurir

B Industrial Relation Department Head

Hirad Olfice:
M. Tamang Raya Ma 11, lakarts Barat, 11660, Indoresia, Phons, [021) 5445242, BE33237; Fax. |071) 5671411 m]mm-]d



PEMERINTAH PROVINSI DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA
DINAS PENDIDIKAN

SEKOLAH MENENGAH ATAS NEGERI 4
29| Jalan Batu 3 Gambir Telepon 3843937 E-mail : smad |akarta@vahoo.co id,
Web-site : www,smand-jakarta.sch.id

JAKARTA

Kode Pos 10110

SURAT KETERANGAN PENGGANTI IJAZAH/STTB
Nomor: 139 /-1.851.622

Yang bertanda tangan di bawah ini Kepala SMA Neger 4 Jakaria Kota Administrasi Jakarta
Pusat, Provinsi Daerah Khusus Jakarta berdasarkan Surat Keterangan Laporan Kehilangan
dari Kepolisian KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA DAERAH METRO JAYA
RESORT METROPOLITAN JAKARTA UTARA Nomor : 4984/B/VI/2018/RESJU Tanggal
1 Juli 2018, dan surat permmyataan tanggungjawab mutlak dan pemohon, menerangkan
bahwa :

nama : Rizky Fahlevi
tempat/tanggal lahir : Jakarta, 23 Agustus 1986
nama orangtua : Indrajaya Hh

nomor induk siswa . 819391

sekolah asal . SMA Negeri 4 Jakarta

Adalah pemilik ljazah/STTB Nomor Seri : 01 Mu 0002189 tahun pelajaran 2004/2005.
Program : llmu Pengetahuan Sosial (IPS).

Surat Keterangan ini dipergunakan sebagai pengganti ljazah/STTB asli yang hilang.

ery Yanto.
NIF‘ 196403031989021005
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UNIVERSITAS TRISAKTI

'~ FAKULTAS EKONOMI

Kampus A, Jalan Kyai Tapa, Grogol Jakarta Barat 11440
Telp. 021 - 5663232 Pes. 307 Fax. 5644270

TRﬂHSKBIP AKADEMIK
No ffW%‘FE}KMIIf:OH

Yang bertanda tangan dibawah ini, Pimpindgn Fakultas menjelaskan data—
dlrl darl @
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DAFTAR NILA|
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HASIL EVALUASI BELAJAR SEKOLAH MENENGAH ATAS

( SMA )

Tahun Pelajaran 2004/2005

Jurusan - limu Pengetahuan Sosial (IPS)
Nama Siswa : Rizky Fahlevi
Nomaor Induk 818391
A. Bidang Studi/Sub Bidang Studi Tertulis
Nilai
No Bidang Studi / Sub Bidang Studi I:;r;ﬂn Oéngan huraf
1 | Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan | 6,85 | enam koma delapan ima
2 | Pendidikan Agama 6,12 | enam koma satu dua
3 | Bahasa dan Sastra Indonesia 584 | lima koma enam empat
4 | Sejarah Nasional dan Sejarah Umum 7.43 | tujuh koma empat tiga
5 | Bahasa Inggris 582 | lima koma delapan dua
6 | Pendidikan Jasmani dan Kesehatan 6.60 | enam koma enam nol
7 | Ekonomi 4,15 | empat koma satu lima
8 | Sosiologi 8.61 | delapan koma enam satu
9 | Tata Negara 6,88 | enam koma delapan delapan
10 | Antropologi 8,61 enam koma enam saltu
Tuamieh g4 74 | Bnam puluh empat koma tujuh
P salu
Rata-rata 6,47 | enam koma empat tujuh
B. Bidang StudiVSub Bidang Studi Praktik
Nllai |
No Bidang Studi / Sub Bidang Studi Ijéiﬁngk.aan Bengan huruf |
1 | Pendidikan Agama 7.00 | tujuh koma nol nol
2 | Bahasa dan Sastra Indonesia 6.50 | enam koma lima nol
3 | Bahasa Inggris 740 | tujuh koma empat nol
4 | Pendidikan Jasmani dan Kesehatan 8,00 | delapan koma nol nol
dua puluh delapan koma
Vimeah s sembilan nol
Rata-rata 7,23 | tujuh koma dua tiga




2701-03013-0209

Es q‘
LEADERSHIR
EENTER

ESQ Leadership Training

This is to acknowledge that

RIZKY FAHLEVI

has attended

Inhouse Training Reguler PT. TIKI JNE Jakarta Angkatan 13

~ Hotel Mega Anggrek - Jakarta
23 - 24 November 2013

.  Rizky Muhardiyanto DR HCArr Ginanjar Agustian

Y-

Expert in Corporate Culture i
Inventor of ESQ Model and ESQ Leadership Centers
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